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1- OBJETIVO  

 
El objetivo general del proyecto es proveer al solicitante un canal digital para la obtención de 

dicho carnet de forma online y automática sin necesidad de concurrir a la dependencia municipal 

de forma presencial. 

 
Este documento apunta a detallar el paso a paso a seguir por el vecino/a para la obtención de su 

Carnet de Manipulación Segura de Alimentos. El carnet debe solicitarlo toda persona que realice 

actividades por las cuales esté o pudiera estar en contacto con alimentos, en establecimientos 

donde se elaboren, fraccionen, almacenen, transporten, comercialicen alimentos, o sus materias 

primas en el ejido de la ciudad de Córdoba. 

2- ALCANCE  

 
El presente manual abarca el proceso a realizar por parte del vecino/a solicitante de su carnet 

desde su ingreso a MiDocta hasta su obtención del permiso habilitante. 

3- TERMINOLOGÍA Y ABREVIATURAS  

 
● CTD:Centro de Transformación Digital. 

● CIDI: Ciudadano Digital. 

4- DOCUMENTOS DE REFERENCIA  

 
● Código Alimentario Argentino (CAA) art 21. 



5- PASO A PASO DEL TRÁMITE  

 

Descripción del flujo del trámite 

 



Requisitos previos 

 
Curso de Manipulación Segura de Alimentos 

 
Recuerde que para obtener su Carnet de Manipulación Segura de Alimentos previamente 
debe haber realizado y aprobado el Curso de Manipulación Segura de Alimentos. 

 
El mismo puede realizarse de manera online, ingresando a MiDocta con su CUIL y contraseña, 
y luego buscamos INFOSSEP: CURSOS Y EXÁMENES. 

 

 

 



 
 
 
Inmediatamente será redirigido a la plataforma de INFOSSEP, donde deberá buscar el curso 
“MANIPULACIÓN SEGURA DE ALIMENTOS - 2023”. 

 
 
Allí podrá acceder al material de estudio audiovisual, y realizar la evaluación 
correspondiente. 



El curso consta de siete módulos de temáticas específicas, dónde podrá encontrar videos de 
clases, y se puede descargar el material de estudio. 

 
 

 
Para aprobar el curso es obligatorio realizar los módulos del 1 al 5. Una vez que se hayan 
recorrido todos los módulos con material obligatorio, se habilitará el examen. El mismo es 
de modalidad múltiple opción, y se aprueba con el 70%, es decir, deben responderse 
correctamente 7 (siete) preguntas del total 10 (diez). 

 
Una vez que haya aprobado y respondido la encuesta de satisfacción, podrá solicitar su Carnet 
de Manipulación Segura de Alimentos siguiendo el paso a paso descrito a continuación. 

 
En caso de no aprobar, se lo evaluará nuevamente hasta su aprobación. Para más información 
dirigirse aquí. 

https://infossep.cordoba.gob.ar/project/manipulacion-segura-de-alimentos/


Acceso a Calidad Alimentaria Digital 
 

El solicitante debe ingresar a MiDocta con su usuario (CUIL) y contraseña. 
 

 
 
En MiDocta , debe buscar y seleccionar el servicio “Calidad Alimentaria Digital” y a continuación hacer click en el botón de 
“RMTSA, RME y RMDT”. 
 



 

 

 
 

 

 



 Solicitud del Carnet Manipulación segura de Alimentos 
 
En MiDocta , debe buscar y seleccionar el servicio “Carnet Manipulación Segura de Alimentos” y a continuación hacer 
click. 

 

 

 

Una vez que seleccione se le dará la opción de iniciar el trámite de manera online.  

Podrá encontrán información asociada al mismo como:  

Descripción:  
 

 

Además, encontrará información como: ¿Cómo debo hacerlo?, ¿Quién lo gestiona?, ¿Se necesita turno?, ¿Tiene 
tasas municipales? 

 

 

 

 



Requisitos para iniciar el trámite:  

 

Incluyendo además información adicional como normativa relacionada y tasas asociadas al trámite 

 

Para iniciar el trámite deberá hacer click en el botón “iniciar trámite” 

 

 
 
Una vez seleccionado, será dirigido a la página de trámites digitales donde podrá realizar el trámite 
correspondiente, completando todos los requisitos solicitados. 
 

El sistema realiza validaciones automáticas de los requisitos previos a comenzar con el trámite. 
Por lo tanto se validará automáticamente que el solicitante posea el Curso de Manipulación 
Segura de Alimentos disponible en INFOSSEP aprobado. 
 
Etapa 1: Datos del Solicitante 
En la primera sección deberá ingresar email, teléfono y datos de domicilio. 



 
 
 
 
Además deberá adjuntar una fotografía del solicitante. Para ello deberá hacer clic en “Seleccionar archivo” y 
elegir la foto correspondiente en su dispositivo. Luego deberá cargar la foto haciendo clic en el botón “Subir 
archivo” 
 

 
 
 

Etapa 2: Confirmación 
Luego, en la sección “Confirmación” deberá revisar el resumen de la información cargada 
en el trámite, corroborando que no haya ningún error. 



 
 
 
 

Además, deberá completar los “checks” de Declaración Jurada y hacer click en “Confirmar” 
para terminar el trámite. 

 

 
 
 
Finalmente deberá confirmar el envío de su trámite 
 
 

 
 



 

 
Etapa 3: Realizar Pago 
Finalmente, debe abonar de manera online la tasa municipal correspondiente al trámite. El 
pago sólo puede ser realizado por medios electrónicos y desde la plataforma. 

 

Deberá ingresar al trámite y generar la solicitud de pago  

 

 

 

 

 

 

 



Una vez generada la solicitud, al hacer click lo direccionará a la plataforma de pago donde 
podrá ver los detalles y los métodos de pago  

 

 

 

 
 

Etapa 4: Aprobación del trámite 
 

Una vez finalizado el trámite y realizado el pago, un agente de Calidad Alimentaria  lo 
revisará  y una vez aprobado   podrá ver el detalle en   su bandeja con la leyenda de 
“Procesado” 

 

 

 

 

 



Al hacer click sobre el   ícono del ojo , podrá visualizar su trámite con los requisitos 
aprobados  

 

 

 
Etapa 5: Obtención del Certificado 

 
De esta manera, obtendrá su Carnet de Manipulación Segura de Alimentos con un 
QR a partir del cual podrá visualizar el estado del mismo. 

 

 

 

 

 7- HISTÓRICO DE MODIFICACIONES  

 

VERSIÓN REVISIÓN MODIFICACIONES 

00 26/01/2022 Confección de manual original. 

 
01 

 
25/08/2023 

Actualización de información y unificación de estilo con otros manuales de Calidad 

Alimentaria. 

 
02 

  

 


