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1- OBJETIVO

El objetivo general del proyecto es proveer al solicitante un canal digital para la inscripcion en
dicho registro, de forma online y automatica, sin necesidad de concurrir a la dependencia
municipal de forma presencial.

Este documento apunta a detallar el paso a paso a seguir por el vecino/a para la inscripcion en
el Registro Municipal de Transportes de Sustancias Alimenticias, y la consecuente obtencion del
certificado correspondiente

2- ALCANCE

El presente manual abarca el proceso a realizar por parte del vecino/a solicitante. Desde su
ingreso a MiDocta, hasta su inscripcion en el Registro y la obtencién del certificado
correspondiente.

7

3- TERMINOLOGIA Y ABREVIATURAS

° CTD:Centro de Transformacion Digital.
CIDI: Ciudadano Digital.
RMTSA: Registro Municipal de Transportes de Sustancias Alimenticias.

4- DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e (Codigo Alimentario Argentino (CAA).
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5- PASO A PASO PARA REALIZAR EL TRAMITE

Acceso a Calidad Alimentaria Digital

El solicitante debe ingresar a MiDocta con su usuario (CUIL) y contrasefa de CiDi.

Mi {;DOCTA

27-426936262

) Recordarme

;Olvidaste tu contrasefia?

Ingresar

Crear cuenta en MiDocta

En MiDocta , debe buscar y seleccionar el servicio “Calidad Alimentaria Digital” y a continuacion hacer click en el boton de
“RMTSA, RME y RMDT”.

Mi DOCTA Hola Melaniet @ 0

¢QUE NECESITAS REALIZAR HOY?

Busca tu tramite o servicio 100% digital

(= Tus cuentas y tramites

IT
/_/” Mis Contribuciones Mis Reclamos ) Mis Turnos ( Mis Interacciones ( Mis Tramites ) Mis Infracciones ( Mis permisos y habilitaciones )
nﬂﬂ p h

TU RESUMEN

Felicitaciones, estas al dia!

Podés revisar tus proximos vencimientos a continuacion

Filtrar por: Todos ( Aldia ( Porvencer ( Vencidas
QR
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Hola Melanie! @ fal

¢QUE NECESITAS REALIZAR HOY?

+ Calidad Alimentaria Digital

~ - Calidad Alimentaria Digita
B Tus cuentas y tramites
It
Ingreso a la plataforma de Calidad Alimentaria
/_/- Mis Contribuciones | Mis Reclamos ( ciones ) Mis permisos y habilitaciones
4l " S

Calidad Alimentaria - Solicitud de Carnet de Manipulacion Segura de
Alimentos

TU RESUMEN Calidad Alimentaria - Vinculacion Directores Técnicos Bromatoldgicos y

FEIiCitaCiOHES, esta.s aI dial establecimientos alimentarios

Podés revisar tus préximos vencimientos a conti Obtencién de usuaric de VeDi para usar Calidad Alimentaria

Servicios Relacionados

P,

) | Calidad Alimentaria Digital

Filtrar por Todos Al dia ( Porwe
~
b

DOCTA Hola Melanie! @ 0

;QUE NECESITAS REALIZAR HOY?

* Calidad Alimentaria Digital

P - Calidad Alimentaria Digital
Tus cuentas y tramites
- Ingreso a la plataforma de Calidad Alimentaria
/_/« Mis Contribuciones [ Mis Reclamos ciones ) Mis permisos y habilitaciones
il

Calidad Alimentaria - Solicitud de Carnet de Manipulacion Sequra de
Alimentos

TU RESUMEN Calidad Alimentaria - Vinculacion Directores Técnicos Bromatoldgicos y

T - ~ . establecimientos alimentarios
=D Felicitaciones, estas al dia!

2l SNV EE T (T O R W N GEEREl  Obtencion de usuario de VeDi para usar Calidad Alimentaria

Q Servicios Relacionados
Filtrar por Al dia

)

D

De este modo, sera redirigido a la Plataforma Calidad Alimentaria Digital, donde se presentan los
distintos tramites posibles de realizar.
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Solicitud de Registro Municipal de Transporte de Sustancias
Alimenticias

Una vez que haya ingresado en Calidad Alimentaria Digital, debera seleccionar el boton 0
correspondiente para iniciar la solicitud de un nuevo tramite de RMTSA.

Direccion de Calidad Alimentaria

RMTSA

Registro Municipal de Registro Municipal de Registro Municipal de
Transporte de Sustancias Establecimientos Directores Técnicos
Alimenticias

®0 OJO, co

& A~ s

Al hacer clic sobre el boton o el vecino podra obtener informacion detallada del
tramite, como los requisitos y el paso a paso.

Registro Municipal de Transporte de Sustancias Alimenticias (RMTSA)

Debes realizar este tramite si sos titular de un vehiculo que transporte alimentos desde un punto de origen y hacia un punto de destino
dentro de la Ciudad de Cordoba.

jAtencion! Si querés realizar el tramite para MOTOVEHICULOS c icate al sigui mail: calidadali ia.rmt: il.com

También podés realizar este tramite en representacion de otra persona fisica o juridica a partir de "Representaciones” de VEDI. Para saber
mas sobre esto, ingresa a la seccion "Representaciones” de VeDi debajo de "Comunicaciones”.

Al iniciar tu tramite en la plataforma tendras que realizar los siguientes pasos:

1. Completar tus datos personales.
2. Completar los datos de tu vehiculo y de la caja del mismo segun el C.A.A.
3. Agregar y detallar los alimentos a transportar en el vehiculo.

4. Adjuntar Ia documentacion a presentar.

5. Completar la Declaracion Jurada.

6. Pagar la tasa municipal de inscripcion.

De esta manera, la documentacion que tenés que adjuntar en el formulario es:

1. Titulo del automotor.
2. Fotografia del frente del vehiculo.

Al hacer clic en el boton 0, emergera una ventana donde la plataforma nos va a preguntar si
estamos seguros de avanzar con el nuevo tramite.
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jAdvertencia!

Esta por crear un tramite RMTSA. jEsta
seguro de continuar?

El vecino debera seleccionar Si para avanzar con el nuevo tramite.

Etapa Iniciador
Al ingresar al formulario, es posible ver las distintas etapas del tramite. En la etapa
Iniciador, el vecino debera completar los datos del solicitante, datos del titular del

vehiculo y el domicilio del titular del vehiculo.

RMTSA

@ En ¢ peso "Datos del transporte”, antes de pasar al sigulente, verifique bien los datos ingresados con respecto al dominio, ya que al presionar el botdn "Sigulente”, estos datos san registrados y no hay posibllidsd de modificarios luego. Caso

contrario, realice I3 baja del tramite & Inicle uno nuevo.

Iniciador Datos del transporte Alimentos a transportar Documentacion Declaracion jurada Pago de tasa Finalizacian
o8 campos marcados con un asterisca ) son obiigatarios
Datos del Solicitante
Nicolas Perez Aguila 20367343266
nicolas. perez. 3492 @gmail.com 3513077889 pelS

Una vez completa toda la informacion solicitada, debera presionar sobre el boton
“Siguiente” para continuar con el tramite.



MANUAL: Inscripcion en el Registro Municipal de Transporte de Sustancias Alimenticias

CODIGO: M-GP-CA05 VERSION: 01 REV.: 25/08/2023 APROBADOR: Marina Garelli

Etapa Datos del Transporte

En la siguiente etapa, el vecino debera completar la informacion del vehiculo:
- Datos del transporte: dominio, tipo de vehiculo, marca y modelo.
- Caracteristicas de la caja: alto, ancho, largo, capacidad y caracteristicas.

RMTSA

@ En @l paso "Datos del transporte”, antes de pasar al sigulente, verifique bien o datos Ingres: respecto al dominio, ya que al

ealice la baja del tramite e |

6 O OO 00

Datos del transporte Allmentos a transportar

&l boton "Slquiente”, estos datos son registrados y no hay posibllidad de modificarlos luego. Caso

Datos del transporte

Domini

Para ingresar el dominio, se debe completar el campo con la patente y luego hacer clic

sobre la lupa. De este modo se verifica que no exista un registro previo para ese
vehiculo.

Una vez completada toda la informacion, debera hacer clic en “Siguiente” para
avanzar.
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Etapa Alimentos a transportar
En esta etapa, el solicitante debera completar la informacion de la categoria o las
categorias de alimentos a transportar.

RMTSA

@ = ¢! paso "Distos del ransporte”, antes ds pasar sl siquiente, verfique bien los datos Ingresados con respect al dominio, ya que 3l presionar el botin *Siquients*, estos datos son regstrados y o hay posiblldad de madifisrios lego. Caso contraro, rslics a

bajs del trémite e Inicle uno nuevo

niciador atos del transporte Al ocumentacion Declaracitn jurada Pago de tasa nalizacion
Alimentos a transportar

Tipos de alimentos a transportar. (*)

Seleccione los alimentos que transportara en el vehiculo.

Atras

En primer lugar, debera elegir el tipo de alimento a transportar: sin envasar,
semienvasados o envasados.

Tipos de alimentos a transportar. (")

Luego, seleccionar entre alimentos perecederos, alimentos no perecederos o
bebidas, de la lista desplegable.

Seleccione los alimentos gque transportara en el vehiculo:

Alimentos perecederos
Alimentos no perecederos

Bebidas
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Una vez realizada la seleccion, debera hacer clic en “agregar” para que ese tipo de
alimento quede efectivamente registrado.

Alimentos a ransportar

Tipos de alimentos a transpartar [°)

La categoria “Alimentos perecederos” tiene ademas una categoria y una subcategoria
que debera ser seleccionada.

Las opciones estaran predeterminadas por las caracteristicas de la caja del vehiculo
declaradas previamente.

Seleccione los alimentos que transportara en el vehiculo:

Tipo de alimentos * Categoris * Subcategoria *

Alimentos perecederos Crudos Mo requiere frio

Cuando se seleccionaron todas los tipos de alimentos a transportar, se hace clic en
“Siguiente” para continuar con el llenado del formulario.
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Etapa Documentacién
En la siguiente etapa, la persona solicitante debera cargar los distintos documentos y

fotografias del vehiculo:
- Titulo del automotor.
- Fotografias de frente, ambos laterales, parte trasera e interior.
- En caso de poseer equipo mecanico de frio, debe adjuntar una imagen del reloj

en funcionamiento.

RMTSA

@ En ¢ paso "Datos del transporte”, antes de pasar al siquiente, verifique bien los datos ingresados con respecto al dominia, ya que al présionar el botan "Siguiente”, estos datos son registrados v no hay posibilidad de modificarlos luego. Caso cantrario, realice.

a baja del trémite e inicie uno nuevo.

Iniciadar Datos del transporte Alimentos 3 transpertar Documentacion

Documentacién a presentar
Titulo del automotor (Obligatorio) o

Debe adjuntar un archivo o fotagrafia con su Titulo del Automotor (*)

Cant. min: 1, cant. max: 2

B Adjuntar archives

n: pdf. jpg. png y jpeg. Maximo SME por archivo.

Una vez cargados todos los archivos, debera hacer clic en “Siguiente” para avanzar.

Etapa Declaracion Jurada
En esta etapa, el vecino debera leer y tildar cada item de Declaracion Jurada, y luego
hacer clic en “Siguiente” para terminar el tramite.

RMTSA

°En e paso "Datos del transporte”, antes de pasar al siguiente, verifique bien los datos ingresados can respecto al dominio, ya que al presionar el boton “Siquiente”, estos datos son registrados y no hay posibilidad de modificarios luego. Caso contrario, realice

I3 baja del trémite e inicie uno nuevo.

O O—O

Alimentos a transportar Documen tacion Declaracion jurada Pago de tasa
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Etapa Pago de tasa

En la siguiente etapa, el vecino debera realizar el pago correspondiente a la tasa
municipal. El mismo solo puede ser realizado por medios electronicos desde la
plataforma. Para abonar, el vecino debera hacer click en el boton “Generar cedulén de

pago”.

Wi = i T T T e T G S ol W B 0 B § S § R g e i b et 1w iy R B S R L P W

@ ©¢ © © © ©0 O

Bl aan e la lasa

T e LITET S

(Como e pusde sbanar’
e

A continuacion, se generara el correspondiente ceduldn, el cual podra visualizar en la
parte inferior de la pantalla.

Asimismo, si continGa bajando, podra seleccionar el medio de pago online deseado

haciendo clic en “ir a plataforma de pago”. Una vez seleccionado, sera redirigido a la
pagina de la entidad bancaria elegida para realizar el pago.

@ tmiets e :l MENEEL IS

— o - - I - e - o l Esto sobcitud digital sclo se puede completar con medios de pago orfine. Los medios de pago disponibles son los siguientes:
2003 1
N CORDOBESA VISA @

Tarjeta Naranja Tarjeta Cordaobesa Otras Tarjetas

Segin las promociones vigentes, sujetas a Segun Ias promociones vigentes, sujetas 3 Este medio ce pago incluye:

cambios: cambios:
* Tcuota
+ 3cuotas con PLANZ
+ §cuctas zin interés

= == =
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Etapa Finalizacion

Una vez realizado el pago de la tasa, inmediatamente se visualizara el siguiente
mensaje en pantalla, que indica la finalizacion del tramite, y la consecuente
generacion del certificado correspondiente una vez que el pago se acredite. El vecino
debera hacer click en “cerrar” para volver a la pagina de inicio.

Descarga de certificado

Para descargar el certificado correspondiente se debera dirigir al Menu y seleccionar
Mis Tramites.

Direccion de Calidad Alimentaria’"

RMTSA

Registro Municipal de Registro Municipal de
Transporte de Sustancias Establecimientos
Alimenticias

®0

Inicio

Mis trémites

Mis inspecciones

Vincular directores técnicos

Consulta de padrones
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Alingresar, se visualizaran los distintos tramites realizados, pudiendo descargar el

certificado correspondiente al tocar el boton °
Este boton solo aparecera una vez que el pago esté aprobado.

Consulta de trémibes

Cargue los Filtros necesarios

Tréemidtes sncanirados

A continuacion, se descargara el archivo correspondiente al certificado elegido.

®

Registro Municipal de
R A Transporte de Sustancias
Alimenticias
oy
E e R Reglstro RMTSA-D"""

Otorgado  09/12/2025

ento 09/12/2026
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De esta manera, obtendra su Certificado de inscripcion en el RMTSA, con un QR a
partir del cual podra visualizar el estado del mismo.

La habilitacion es automatica, pero siempre queda sujeta a la observacion de los
requisitos e inspeccién municipal correspondiente.

Esto quiere decir que su solicitud sera evaluada administrativamente por un agente
municipal, realizando una visacion de los datos declarados. Asimismo, una vez aprobado
administrativamente, su RMTSA estara sujeto a posibles inspecciones durante todo el
plazo de su vigencia.
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Administracion del Tramite

Una vez ingresada su solicitud de RMTSA, la misma podra ser evaluada
administrativamente e inspeccionada por la Direccion de Calidad Alimentaria.

Evaluacion Administrativa

Luego de registrada su solicitud de RMTSA, un agente municipal evaluara la inscripcion,
corroborando que los datos declarados sean correctos y se cumpla con los requisitos
necesarios

El agente podra aprobar, rechazar u observar el tramite.

Si la evaluacion administrativa es aprobada, sera notificado por MiDocta, y
posteriormente podra ser inspeccionado.

En caso de rechazo administrativo, sera notificado por MiDocta de los motivos del
rechazo, y al escanear el QR aparecera como inhabilitado. Para obtener su certificado
de RME vigente, debera cargar nuevamente la solicitud.

Sl su tramite es observado, mediante notificacion en MiDocta se le solicitara que
subsane los errores o faltas correspondientes.

La subsanacion se realiza en la plataforma Calidad Alimentaria Digital ingresando a
Mis Tramites, a la solicitud observada.

Subsanacion de error administrativo

En caso de que su tramite haya sido observado, podra subsanar los errores
administrativos sefalados por el agente municipal ingresando a la seccion Mis tramites.

Desde alli podra observar el estado de su solicitud. Si esta se encuentra en estado

observado, estara habilitada la opcion para subsanar haciendo clic en el boton O

Al ingresar a subsanar el tramite podra verificar la informacion cargada en su solicitud
desde la pestana “Tramite”.

En la pestana “Devolucion/Observacion” podra ver las observaciones realizadas por el
evaluador, y en caso de que se haya adjuntado un archivo, podra descargarlo.
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Para completar la subsanacion, debera obligatoriamente cargar en la pestana
“Devolucion/Observacion” un archivo con la documentacion que compruebe la
subsanacion (fotos, documentacion faltante, captura de pantalla de las
modificaciones), y podra escribir los comentarios o aclaraciones que considere
necesarias hacer al evaluador.

T —

En caso de que se solicite la modificacion de datos del vehiculo, podra realizar los
cambios desde la pestaia “Tramite”, dirigiéndose al paso de Datos del vehiculo de su
solicitud.

Alli debera tildar el recuadro de “modificar” para que se habilite la posibilidad de
cambiar la informacion.

Recuerde cliquear el botén “Guardar cambios” al finalizar la modificacién de datos.
Luego podra cargar una captura de pantalla de los cambios en la pestafa de
“Devolucion/Observacion” como documentacion complementaria obligatoria.

Una vez corregida la documentacion o informacion solicitada, el agente municipal
podra aceptar o rechazar el tramite definitivamente. Recuerde que Unicamente puede
subsanar su tramite una sola vez, por lo que debe corroborar que toda la informacion
declarada y los cambios realizados sean correctos.

En cualquier caso de rechazo, el certificado obtenido pasara a estar en estado “No
vigente”, y el vecino podra intentar su inscripcion nuevamente.
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Inspeccién del vehiculo

Una vez aprobada la evaluacion administrativa, el transporte de sustancias alimenticias
podra ser inspeccionado por un Inspector Municipal durante todo el plazo de vigencia
del RME.

La informacion sobre las inspecciones y su gestion también sera registrada mediante la
plataforma, y podra acceder a la misma desde la seccion “Mis inspecciones”.

Inicio

Mis tramites

Mis inspecciones

Vincular directores técnicos

Consulta de padrones

Desde esta seccion, accedera a una bandeja de entrada, en la cual podra ver todos sus
tramites a los que se les haya asignado un Inspector Municipal.

Consulta de impecciones

Desde alli podra ver el estado/resultado de la inspeccion: iniciada, aprobada, en
emplazamiento, en infraccién, rechazada.
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Al iniciarse una inspeccion el Inspector Municipal podra realizar una visita
presencial para corroborar el cumplimiento de las condiciones bromatologicas.
Luego, cargara el resultado de la inspeccion, con las observaciones y documentacion

correspondiente, en la plataforma. Sera informado de cualquier cambio en su solicitud
a través de las notificaciones de MiDocta.

Ingresando en la solicitud, podra ver toda la informacién cargada por el inspector desde
la pestana “Inspeccion”.

RGN S R BT

ey N s ErTira D

g e o

Subsanacion de la Inspeccidn

Si su tramite se encuentra en estado En emplazamiento o En infracciéon, debera
ingresar a subsanar los motivos. Estara habilitada la opcion para subsanar haciendo clic

en el boton 0

Una vez que haya ingresado a subsanar la solicitud, debera completar la
subsanacion desde la pestana “Inspeccion”.

Doc

ia de inspeccidn (Obligatorio)

Adjuntar documentacion solicitada por el inspector (')

Cant. min: 1, cant. méx: 5

Observaciones:

@ Adjuntar archivos

Las ext

< soport

son: pdf, |pa, pna y [peg. Maxime SMB por archivo

No se ha adjuntado ningun documento

Comentarios
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Debera obligatoriamente cargar un archivo con la documentacién que compruebe la
subsanacion (fotos, constatacion de las condiciones otorgada por el inspector, etc.), y
podra escribir los comentarios o aclaraciones que considere necesarias.

Recuerde revisar como contindan las comunicaciones mediante la plataforma y el
avance del estado de su tramite.
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6- HISTORICO DE MODIFICACIONES

VERSION REVISION MODIFICACIONES
00 27/02/2023 Confeccion manual original.
01 25/08/2023 Incorporacion de evaluacion e inspecciones

02 10/07/2025 Actualizacion de identidad del manual



