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1- OBJETIVO

El objetivo general del proyecto es proveer al solicitante un canal digital
para la inscripcion en dicho registro, de forma online y automatica, sin
necesidad de concurrir a la dependencia municipal de forma presencial.
Este documento apunta a detallar el paso a paso a seguir por el vecino/a
para la inscripcidon en el Registro Municipal de Establecimientos para
aquellos establecimientos de Riesgo Bajo, y la consecuente obtencion
del certificado correspondiente.

2- ALCANCE

El presente manual abarca el proceso a realizar por parte del vecino/a
solicitante. Desde su ingreso a MiDocta, hasta su inscripcion en el
Registro y la obtencion del certificado correspondiente. Ademas incluye
las especificaciones necesarias para los procesos de autogestion del
tramite.

3- TERMINOLOGIA Y ABREVIATURAS

° CTD:Centro de Transformacion Digital.
RME: Registro Municipal de Establecimientos.

4- DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e (Codigo Alimentario Argentino (CAA).
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5- PASO A PASO DEL TRAMITE

Acceso a Calidad Alimentaria Digital

El solicitante debe ingresar a MiDocta con su usuario (CUIL) y contrasena.

Mi {; DOCTA

27-426936262

] Recordarme

i Olvidaste tu contrasefia?

Ingresar

Crear cuenta en MiDocta

En MiDocta , debe buscar y seleccionar el servicio “Calidad Alimentaria Digital” y a continuacion hacer click en el boton de
“RMTSA, RME y RMDT”.

Mi DOCTA Hola Melanie! @) 4

{QUE NECESITAS REALIZAR HOY?

Busca tu trdmite o servicio 100% digital

Tus cuentas y tramites

TIT

/_/” Mis Contribuciones Mis Reclamos ) Mis Turnos ( Mis Interacciones ( Mis Tramites ) Mis Infracciones | Mis permisos y habilitaciones
all

TU RESUMEN

Felicitaciones, estas al dia!

Podés revisar tus proximos vencimientos a continuacion

Filtrar por: Todos [ Aldia ( Por vencer ( Vencidas




6R‘\~ Subsecretarja de Secretaria
%0 A Innovacion y_ . . Ciuda? Inteligente y
bA~ Transformacion Digital Transformacion Digital

Hola Melanie!

{QUE NECESITAS REALIZAR H
E=

Calidad Alimentaria Digital
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Calidad Alimentaria Digital

Tus cuentas y tramites

Ingreso a |a plataforma de Calidad Alimentaria

Mis Contribuciones [ Mis Reclamos | sciones ) Mis permisos y habilitaciones )

Calidad Alimentaria - Solicitud de Carnet de Manipulacion Segura de
Alimentos

TU RESUMEN Calidad Alimentaria - Vinculacion Directores Técnicos Bromatoldgicos y

establecimientos alimentarios

Y] . . 2/2

o) Felicitaciones, estds al dia! m/w
ald

Dlﬁ? Podés revisar tus proximos vencimientos a conti Obtencion de usuario de VeDi para usar Calidad Alimentaria s

Servicios Relacionados

| Calidad Alimentaria Digital

Filtrar por Todos Al dia ( Porwe
D

Hola Melanie! @ jal

;{QUE NECESITAS REALIZAR HOY?

% Calidad Alimentaria Digital
oo

oo

Calidad Alimentaria Digital

Tus cuentas y tramites

Ingreso a la plataforma de Calidad Alimentaria

ntribuciones Mis Reclamos s

Clone
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| Mis permisos y habilitaciones
Calidad Alimentaria - Solicitud de Carnet de Manipulacion Segura de
Alimentos

TU RESUMEN Calidad Alimentaria - Vinculacion Directores Técnicos Bromatologicos y

establecimientos alimentarios
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Calidad Alimentaria Digital
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De este modo, sera redirigido a la Plataforma Calidad Alimentaria Digital, donde se presentan
los distintos tramites posibles de realizar.
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Solicitud de Registro Municipal de Establecimiento
Riesgo Bajo

Una vez que haya ingresado en Calidad Alimentaria Digital, debera seleccionar el boton

0 correspondiente para iniciar la solicitud de un nuevo tramite de “RME”.

Direccion de Calidad Alimentaria

B

RMTSA

Registro Municipal de Registro Municipal de Registro Municipal de
Transporte de Sustancias Establecimientos Directores Técnicos
Alimenticias

®0 ®0 ©l0)

S [ YT

Al hacer clic sobre el botén 0 el vecino podra obtener
informacion detallada del tramite, como los requisitos y el paso a
paso.

Registro Municipal de Establecimientos (RME)

Debes realizar este tramite si sos titular de un establecimiento alimentario dentro de la Ciudad de Cordoba.

También podés realizar este tramite en representacion de otra persona fisica o juridica a partir de "Representaciones” de VEDI. Para saber
mas sobre esto, ingresa a la seccion “Representaciones” de VeDi debajo de "Comunicaciones”.

ilMPORTANTE! Previamente deberas haber solicitado |a habilitacion de tu establecimiento en Habilitacion Online de Negocios (HOL). A
su vez, en caso de establecimientos de riesgo intermedio/alto recorda deberas “vincularte” previamente con un Director Técnico dentro
de la plataforma de Calidad Alimentaria.

En caso de Riesgo Bajo, en la plataforma tendras que realizar los siguientes pasos:

1. Completar el nombre de fantasia del establecimiento, el riesgo sequn HOL y el/los rubro/s al que corresponda.
2. Completar los datos del solicitante y del titular del establecimiento.

3. Completar los datos del establecimiento.

4. Incluir los rubros alimentarios correspondientes con el informe de prefactibilidad.

5. Completar la Declaracion Jurada.

En caso de Riesgo Intermedio/Alto, en |a plataforma tendras que realizar los siguientes pasos:

1. Completar el nombre de fantasia del establecimiento, el riesgo sequn HOL. el/los rubro/s al que corresponda y el Director Técnico
vinculado.

2. Completar los datos del solicitante y del titular del establecimiento.

3. Completar los datos del establecimiento y de las actividades alimentarias que se desarrollan en el mismo.
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Al hacer clic en el boton 0, emergera una ventana donde deberan
ingresarse los datos requeridos:

- Nombre de fantasia del establecimiento

- Riesgo segln HOL (Alto, Intermedio, Bajo)

Tramite RME

Antes de crear un tramite RME requerimos gue defina los siguientes datos

Nombre de fantasia *

Riesgo ° N

Cancelar Aceptar

Una vez especificado el nombre de fantasia del establecimiento, y
seleccionado el riesgo bajo, aparecera un nuevo campo de informacion
requerida en el cual debera indicarse el Rubro del establecimiento.

Tramite RME

Antes de crear un tramite RME requerimos gque defina los siguientes datos

Nembre de fantasia

MG

Riesgo

Riesgo bajo

Cancelar Aceptar
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Para indicar el Rubro, se debera/n seleccionar la/s opcion/es
correspondiente/s de la lista que se despliega al clickear en el campo. Se
podra elegir mas de una opcion, y en el espacio del campo se indicara
cuantos rubros se han seleccionado efectivamente.

T [CJ VENTA AL POR MENOR DE PAN Y PRODUCTOS DE PANADERIA
I

(] VENTA AL POR MENOR DE PESCADOS Y PRODUCTOS DE LA PESCA

VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS N.C.P., EN COMERCIOS

0 ESPECIALIZADOS

VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS DE ALMACEN Y DIETETICA

VENTA AL POR MENOR DE PRODUCTOS LACTEOS

Aw

2 rubros seleccionados

Cancelar Aceptar

Etapa Iniciador:
Al ingresar al formulario, es posible ver las distintas etapas del tramite. En la etapa

Iniciador, el vecino debera completar:
- datos del solicitante del tramite
- datos del titular del establecimiento
- domicilio del titular del establecimiento.

@ O, = ©

Finalizacion

Iniciador Datos del establecimiento Rubros Declaracion jurada

Los campos marcadas can un asterisco {*) son abligatorios.

Datos del Solicitante

Nicolas Perez Aguila 20367343266

Carreo * Celular *
nicolas.perez.3492 @gmail.com 3513077889 Telefono

28/150
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Al momento de ingresar el domicilio del titular del establecimiento podra
ingresar un domicilio por fuera del ejido urbano del Municipio,
seleccionando “No soy de Cérdoba Capital”.

Datos del titular

Perez Aguila, Nicolas 20367343266

nicolas.perez.3492 @gmail.com 3513077889 Tel¢fone

Datos del domicilio del Titular del Establecimiento @

[ Mo soy de Cédaba Capital

Cordoba Capital Cérdoba

Barrio calle Altura

Salir Siguiente

Una vez completa toda la informacion solicitada, debera presionar sobre el
boton “Siguiente” para continuar con el tramite.

Etapa Datos del Establecimiento

En la siguiente etapa, el vecino debera completar la informacion del establecimiento:
- Datos del establecimiento: nombre de fantasia y horario de atencion.
- Datos del domicilio del establecimiento.

© o © © ©

Lt e malaice, Sl

Para ingresar el domicilio del establecimiento, debera contar con la
nomenclatura catastral de la parcela y verificar que la misma coincida con
la declarada en el informe de prefactibilidad de HOL.

T AU —
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Una vez ingresada la NC, debera hacer clic en buscar para que el sistema
genere la direccion correspondiente. Recuerde verificar la informacion
antes de continuar y completar lo que sea necesario.

Datos del domicilio

A 51 n0 conoce 1a nomencistura catastral de su parcela podra consultarla ingresando squi
Nomenclatura parcela
07-08-060-010 Q Buscar

Cérdoba Capital Cérdoba

Calle *
PARQUE REPUBLICA PICHUIN 5636

Departamento Local

-31.413414857341003 -64.25961230136316

Atrds Salir Siguiente

Una vez completados los datos, debera hacer clic en “Siguiente” para avanzar.

Etapa Rubros

En la siguiente etapa apareceran reflejados los rubros previamente
seleccionados por el vecino.

Recuerde que los rubros declarados deberan coincidir con la actividad
econdémica que se realiza en el establecimiento y con lo declarado en la
prefactibilidad de HOL.

Podra agregar rubros faltantes eligiendo el rubro que corresponda en el
buscador y haciendo clic en el botén con el signo mas. Una vez agregado
efectivamente el rubro, lo podra visualizar en el listado que aparece
debajo.

-~
® o - «
j—

fﬂ::*

Para eliminar un rubro debera hacer click sobre el boton &
Para agregar un rubro nuevo, debera buscarlo en el nomenclador y hace
click en el boton @

9
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Etapa Declaraciéon Jurada

En esta etapa, el vecino debera leer y tildar cada item de Declaracion
Jurada, y luego hacer clic en “Siguiente” para terminar el tramite.

©

Declaracion jurada Finalizacion

Iniciador

Datos del establecimiento Rubros
Los campos marcados con un asterisco (*) son obligatarios

Declaracion jurada

Declaro que no he consentido ningun tipo de suplantacion para realizar la presente Declaracion Jurada, y que, en caso contrario, soy el responsable ante una incorrecta utilizacion en contravencion a la Ley N
V|
10.618 y la Ordenanaza N’ 12.985.

Declaro bajo juramento que los datos aqui consignados son correctos y completos.

Declaro conocer las sanciones que me pudiera corresponder por alteracion o falsedad en la presente Declaracion Jurada, previstas en el Codigo Penal, la Ordenanza N' 6.904, y sus modificatorias, y las multas
o
en la Ordenanza Tarifaria Anual.

Declaro bajo juramento que el establecimiento referido cumple con la normativa vigente y con toda normativa municipal que resulte aplicable en materia alimentaria

Atras

Guardar y salir Siguiente

Etapa Finalizacion

Inmediatamente se visualizara el siguiente mensaje en pantalla, que

indica la finalizacidn del tramite, y la consecuente generacion del
certificado correspondiente.

© © ® ® o

Iniciadar

Datos del establecimiento Rubros Declaracion jurada Finalizacion

Resultado del tramite

LA INSCRIPCION HA SIDO REGISTRADA CON EXITO

Estimado vecino/a. Te informamos que se ha generado con éxito tu solicitud de Registro Municipal de Establecimiento Alimentario N* 58. Dentro de la plataforma Calidad Alimentaria Digital, en la seccion "Mis
trémites” podras descargar tu certificado con codigo QR

Records que la presente habilitacion queda sujeta a la observacion de los requisitos e inspeccion municipal correspondiente.

Cerrar

10
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Descarga de certificado

Para descargar el certificado correspondiente se debera dirigir al Menua y seleccionar
Mis Tramites.

Direccion de Calidad Alimentaria’

RMTSA

Registro Municipal de Registro Municipal de
Transporte de Sustancias Establecimientos
Alimenticias

® 0

Inicio

Mis trémites

Mis inspecciones

Vincular directores técnicos

Consulta de padrones
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Al ingresar, se visualizaran los distintos tramites realizados, pudiendo descargar el
certificado correspondiente al tocar el boton 0

Cargue los filtros necesarios

]
Trendbes enconirados

A continuacion, se descargara el archivo correspondiente al certificado elegido.

S5~ | ® | Gram
Registro Municipal de
Establecimientos Alimentarios

Registo RME-
Otorgada  07/06/2023

Vencimiento  07/06/2028

Otorguese ol certificado de Registro de Establecimiento a

curr

Domecilio del establecimiento
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De esta manera, obtendra su Certificado de inscripcion en el RME, con un QR a partir del
cual podra visualizar el estado del mismo.

La habilitacion es automatica, pero siempre queda sujeta a la observacion de los requisitos
e inspeccion municipal correspondiente.

Esto quiere decir que su solicitud sera evaluada administrativamente por un agente
municipal, realizando una visacion de los datos declarados. Asimismo, una vez aprobado
administrativamente, su RME estara sujeto a posibles inspecciones durante todo el plazo de
su vigencia.

Administracion del Tramite

Una vez ingresada su solicitud de RME riesgo Bajo, la misma podra ser evaluada
administrativamente e inspeccionada por la Direccion de Calidad Alimentaria.

Evaluacion Administrativa

Luego de registrada su solicitud de RME riesgo bajo, un agente municipal evaluara la
inscripcion, corroborando que los datos declarados sean correctos y se cumpla con los
requisitos necesarios

El agente podra aprobar, rechazar u observar el tramite.

Si la evaluacion administrativa es aprobada, sera notificado por MiDocta, y posteriormente
podra ser inspeccionado.

En caso de rechazo administrativo, sera notificado por MiDocta de los motivos del rechazo,
y al escanear el QR aparecera como inhabilitado. Para obtener su certificado de RME
vigente, debera cargar nuevamente la solicitud.

Sl su tramite es observado, mediante notificacion en MiDocta se le solicitara que subsane
los errores o faltas correspondientes.

La subsanacion se realiza en la plataforma Calidad Alimentaria Digital ingresando a

Mis Tramites, a la solicitud observada.

Subsanacioén de error administrativo

En caso de que su tramite haya sido observado, podra subsanar los errores administrativos
sefalados por el agente municipal ingresando a la seccion Mis tramites.

o0
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Desde alli podra observar el estado de su solicitud. Si esta se encuentra en estado

observado, estara habilitada la opcion para subsanar haciendo clic en el botén O

Al ingresar a subsanar el tramite podra verificar la informacion cargada en su solicitud
desde la pestana “Tramite”.

En la pestana “Devolucion/Observacion” podra ver las observaciones realizadas por el
evaluador, y en caso de que se haya adjuntado un archivo, podra descargarlo.

Evwalugador o

r

Para completar la subsanacion, debera obligatoriamente cargar en la pestana
“Devolucion/Observacion” un archivo con la documentacion que compruebe la subsanacion
(fotos, documentacion faltante, captura de pantalla de las modificaciones), y podra escribir
los comentarios o aclaraciones que considere necesarias hacer al evaluador.

B e i e an et A g
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En caso de que se solicite la modificacion de rubros declarados, podra realizar los cambios
desde la pestaia “Tramite”, dirigiéndose al paso de Rubros de su solicitud.

Alli debera tildar el recuadro de “modificar” para que se habiliten las opciones de bisqueda

de nuevos rubros. Recuerde que podra agregar rubros siempre y cuando se correspondan con
el riesgo declarado en su RME, o pertenezcan a un riesgo menor.

En el buscador podra seleccionar el rubro que desea agregar.

® ® o ®

Podra agregar tantos rubros como desee, pero debera incorporarlos uno por uno haciendo

clic sobre el signo 0 para sumar cada rubro al listado.

15
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Recuerde cliquear el botén “Guardar cambios” al finalizar la modificacion de rubros. Luego
podra cargar una captura de pantalla de los cambios en la pestana de
“Devolucion/Observacion” como documentacion complementaria obligatoria.

Una vez corregida la documentacion o informacion solicitada, el agente municipal podra
aceptar o rechazar el tramite definitivamente. Recuerde que Unicamente puede subsanar
su tramite una sola vez, por lo que debe corroborar que toda la informacion declarada y los
cambios realizados sean correctos.

En cualquier caso de rechazo, el certificado obtenido pasara a estar en estado “No vigente”,
y el vecino podra intentar su inscripcién nuevamente.
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Inspeccion del establecimiento

Una vez aprobada la evaluacion administrativa, el establecimiento alimentario podra ser
inspeccionado por un Inspector Municipal durante todo el plazo de vigencia del RME.

La informacion sobre las inspecciones y su gestion también sera registrada mediante la
plataforma, y podra acceder a la misma desde la seccion “Mis inspecciones”.

Inicio
Mis tramites
Mis inspecciones

Vincular directores técnicos

Consulta de padrones

Desde esta seccion, accedera a una bandeja de entrada, en la cual podra ver todos sus
tramites a los que se les haya asignado un Inspector Municipal.

Conmults de iNpacciongs

=
o0
=]

Desde alli podra ver el estado/resultado de la inspeccion: iniciada, aprobada, en
emplazamiento, en infraccion, clausurado, rechazada.

Al iniciarse una inspeccion el Inspector Municipal podran realizar visita presencial al
establecimiento para corroborar el cumplimiento de las condiciones bromatologicas.

17
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Luego, cargara el resultado de la inspeccidon, con las observaciones y documentacion
correspondiente, en la plataforma. Sera informado de cualquier cambio en su solicitud a
través de las notificaciones de MiDocta.

Ingresando en la solicitud, podra ver toda la informacion cargada por el inspector desde la
pestana “Inspeccion”.

Subsanacién de la Inspeccion

Si su tramite se encuentra en estado En emplazamiento, En infraccion, o Clausurado,
debera ingresar a subsanar los motivos. Estara habilitada la opcion para subsanar haciendo

clic en el boton O

Una vez que haya ingresado a subsanar la solicitud, debera completar la subsanacion
desde la pestana “Inspeccion”.

Documentacion complementaria de inspeccion (Obligatorio)

Adjuntar documentacién selicitada por el inspector ()
Cant. min: 1, cant. max: §

Observaciones: S¢

@ Adiuntar archives

son: pdf, jpg, png y jpeg. Maximo 5MB por archivo

o ningun documento

Debera obligatoriamente cargar un archivo con la documentacion que compruebe la
subsanacion (fotos, constatacion de las condiciones otorgada por el inspector, etc.), y podra
escribir los comentarios o aclaraciones que considere necesarias.

Recuerde revisar como contintan las comunicaciones mediante la plataforma y el avance
del estado de su tramite.
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6-HISTORICO DE MODIFICACIONES

VERSION REVISION MODIFICACIONES
00 27/02/2023 Confeccion manual original.
01 25/08/2023 Incorporacion de evaluacion e inspecciones.
02 6/11/2025 Actualizacion de identidad del manual
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